B.A.I.B.U. TURIZM FAKULTESI
TURIiZM ISLETMECILIGI BOLUMU

1. SINIF 1. DONEM
(1. Yariyil)

ZORUNLU DERSLER
ENG3610120 ingilizce Becerileri | (Teorik, Uygulama, Kredi: 3-6-6) AKTS (7)

Ogrencilerin Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Siniflandirilmasinda  (CEFR)  belirlenmis
degerlendirme sisteminde Temel Kullanic1 (A1) seviyesine ulagmalarini amaglayan bu derste
temel olarak Ingilizce okuma, yazma, dinleme, konusma becerilerinin yani sira dil bilgisi,
sesletim ve kelime bilgisi yer alir. Al seviyesinde dilbilgisi, bilinen giinliik ifadeleri ve basit
ciimleleri anlama, temel dilbilgisini yapilart kullanarak konusma ve yazma, kendini tanitma,
baskalarini1 tanistirma, kisisel bilgi edinme amagcli sorular yoneltme, giinliik konulardan olusan
basit dildeki Ingilizce metinleri okuma, karsidaki kisi yavas ve anlasilir bir sekilde konusuyorsa
onlarla iletisimde bulunma, kisisel bilgi, hoslandiklari, aile, ¢evre hakkinda basit dilde

paragraflar yazma konularini kapsamaktadir.
TZi3610120 Genel Turizm (3-0-3) AKTS (5)

Turizm ve turist, turizmin diger disiplinlerle iliskisi, turizmin ¢esitleri, turizmin gelismesine etki
eden faktorler, turizm endiistrisi, turizmde arz, turizmde talep, turizm ve ekonomi, turizmin
fiziksel ¢evre, turizmin sosyoloji, turizm isletmeleri, Tiirk turizminin yapisi, turizmde gelecege

yonelik egilimler incelenecektir.
TZi3610320 isletme Bilimlerine Giris (3-0-3) AKTS (5)

Isletme ile ilgili genel kavramlar, isletmenin cevresi, isletme tiirleri, isletmelerin yasal
siniflandirilmasi, genel bir isletme fonksiyonu olarak yonetim, ydnetimin fonksiyonlari,
isletmenin fonksiyonlari: {iretim fonksiyonu, pazarlama fonksiyonu, insan kaynaklari

fonksiyonu, muhasebe-finans fonksiyonu ders igerigini olusturmaktadir.
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TZi3610520 Genel Ekonomi (3-0-3) AKTS (4)

Iktisadi hayatin kavranmasi, giinliik hayatta kullanilan iktisadi kavramlarin anlasilmasi ve
iktisadi karar siireglerindeki rasyonelligin 6grenilmesi,milli gelir, para, biiyiime, iktisadi diisiince
ve sistemler, mal ve hizmetler, tiiketim, kitlik, fayda, tiretim, tiretim faktorleri, talep, arz ve
piyasa dengesi ve dagitim teorisi hakkinda genel bilgi sahibi olunmasi1 ders igerigini

olusturmaktadir.
TZi3610720 Temel Bilisim Teknolojileri (1-2-2) AKTS (3)

Internet ve internet tarayicisi, elektronik posta ydnetimi, haber gruplar1 / forumlar, web tabanli
ogrenme, kisisel web sitesi hazirlama, elektronik ticaret, kelime islemci programinda 6zge¢mis,
internet ve kariyer, Microsoft Office uygulamalari: Word, Excel, Powerpoint kullanimi, islem

tablosu, formiiller ve fonksiyonlar, grafikler ders igerigini olusturmaktadir.

TZ1i3610920 Kariyer Planlama (1-0-1) AKTS (2)

Kariyer kavrami, kariyer planlamasi, kariyer planlamasinin mesleki danigmanlikla iligkisi,
bireysel kariyer gelisimi, 6zge¢mis hazirlama ve Ozgegmis ¢esitleri, is goériismesi, kariyer
planlama siireci, Tiirk egitim sisteminin kariyer planlamasi dogrultusunda degerlendirilmesi,
kariyer danismanliginin okullarda uygulanabilirligi, yasam boyu kariyer planlamasi, emeklilikte

kariyer planlamasi konular1 anlatilir.
ATA3610120 Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi-1 (2-0-2) AKTS (2)

Sanayi Devrimi ve Fransiz Devrimi, Osmanli Devleti’nin dagilis1 (XIX. Yizyil), Tanzimat ve
Islahat Fermani, |. ve II. Mesrutiyet, Trablusgarp ve Balkan Savaglari, |. Diinya Savasi, Mondros
Ateskes Antlasmasi, Wilson Ilkeleri, Paris Konferansi, M. Kemal’in Samsun’a ¢ikis1 ve
Anadolu’daki durum, Amasya Genelgesi, ulusal kongreler, Mebusan Meclisinin agilist,
TBMM’nin kurulusu ve i¢ isyanlar, Teskilat-1 Esasi Kanunu, diizenli ordunun kurulusu, I. Inénii,
1. inénii, Kiitahya-Eskisehir, Sakarya Meydan Muharebesi ve Biiyiik Taarruz, Kurtulus Savasi

sirasindaki antlasmalar, Lozan Antlagsmasi, saltanatin kaldirilmasi ders igerigini olusturmaktadir.
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TUR3610120 Tiirk Dili-1 (2-0-2) AKTS (2)

Dil; dil ve kiiltiir iligkisi; diinya dilleri arasinda Tiirk¢enin yeri; Tirkcenin gelisimi; Tiirk¢enin
ses ozellikleri, Tiirkgeyle ilgili temel bilgiler, dili sozlii ve yazili anlatimda dogru, agik ve etkili
kullanma becerilerinin kazandirilmasi ve gerekli uygulamalarin yapilmasi; heceleme kurallari;
sifatlar ve zamirler; ciimlenin yapisi; climlenin unsurlari; makale ve rapor yazma; kompozisyon

yazma ders igerigini olugturmaktadir.

1. SINIF 2. DONEM
(2. Yariyil)

ZORUNLU DERSLER
ENG3610220 ingilizce Becerileri 11 (3-6-6) AKTS (7)

Ogrencilerin Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Siniflandirilmasinda (CEFR)  belirlenmis
degerlendirme sisteminde Temel Kullanici (A2) seviyesine ulagmalarini amaglayan bu ders
okuma, yazma, dinleme, konusma becerilerini gelistirme amag¢li okudugu metni anlama,
sorularla metni degerlendirme, sinif veya grup tartigma, kelime bilgisi, dinleme, not alma ve
iinite konulartyla ilgili yazmaya yonelik calismalari igermektedir. Kisisel ve ailevi bilgiler,
meslek, ¢evre gibi konusmaciy1 dogrudan ilgilendiren konularla ilgili kaliplar1 ve sik kullanilan
kelimeleri anlama, basit bir dilde aktarilmis konulardaki temel diisiinceyi kavrama, kisa ve basit
metinlerdeki genel bilgileri kavrama, bilgi gerektiren bilindik konularda (adres sorma, yemek
siparis etme) basit bir sekilde iletisim kurma, ge¢mis yasantisini basit bir dille aktarma, gelecek
planlar1 hakkinda konusma, genel ve kisisel konular hakkinda basit ve kisa yazilar yazma

konularin1 kapsamaktadir.
TZi3610220 Turizm Pazarlamas: (3-0-3) AKTS (5)

Turizm pazarlamasi ve tanimi, turizm pazarlama karmasi ve Ozellikleri, turizm pazarlamasi
cevresi, turizm pazarlamasi planlamasi, pazarlama bilgi sistemi, turizm pazari, turizm
pazarlamasinda; tirlin, dagitim,fiyat, tutundurma, insan, fiziksel kanit ve siirecler,elektronik
ortamlarda pazarlama konular islenecektir. Ders kapsaminda hizmet pazarlamasinin ayirt edici
ozellikleri incelenerek turizm endiistrisi ile iligkilendirilecektir. Turizm isletmeleri ve kuruluslari

icin turizm pazarlamasinin 6nemi tartigilacaktir.
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TZi3610420 Genel Muhasebe (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste, muhasebenin temel kavramlari ile Tek Diizen Hesap Plani ¢ercevesinde bilanco ve
gelir tablosu hesaplar1 incelenerek muhasebe kaydinin yapilmasi ve bir isletmenin mali
durumunu dlgen temel mali tablolarin diizenlenmesini kapsamaktadir.Isletmelerde; islemlerin
genel kabul gormiis ilkelere gére muhasebelestirilerek, giivenilir bilgi tiretilmesi ve bu bilgilerin

tutarli mali tablolarla rapor edilmesi ele alinan konulardandir.
TZi3610620 Temel Hukuk (2-0-2) AKTS (4)

Ders kapsaminda 6grencilere hukukla ilgili temel bilgiler vererek, hukukun kaynaklari, Anayasa
Hukuku, kisi ehliyetleri ve so6zlesmelerin temel yapisi konusunda donanimli olmalarinin
saglanmasi, haklarmi1 ve borglarim1 6greterek bu konularda tartisip diisiince diizeyinin

gelistirilmesi ele alinmaktadir.
TZi3610820 Arastirma ve Sunum Becerileri (1-2-2) AKTS (3)

Bilimsel aragtirmaya giris, bilimsel arastirma, aragtirma siirecini olusturan basamaklar ve
aragtirmanin unsurlari,arastirma raporunun yazimi ders kapsaminda ele alinacaktir. Sunum
hazirlama, sunum hazirlamanin temel prensipleri, sunumlarda gorsel ve isitsel etmenler, sunum
esnasinda konusma becerileri, hitabet, mimikler ve beden dili, materyal hazirlama, is hayatinda

iletisim ders icerigini olusturmaktadir.
TZi3611020 Toplumsal iligkiler ve Cogulculuk (2-0-2) AKTS (2)

Toplumsal iligkiler, toplum i¢i, toplum-birey, toplum ve devlet iliskilerinin analizi, sosyoloji-
bilim iliskisi, toplumsal kurumlar, aile, egitim, sosyal sinif baglaminda sinif, statii, ik, cinsiyet
kavramlari, toplumsal tabakalasma ve esitsizlik ele alinmaktadir. Toplumsal iligkilerin analizi ve
toplum, birey ve orgiitsel iliskiler baglaminda toplumsal hareketlerin incelenmesi de ders

kapsaminda tartisilmaktadir.
ATA3610220 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il (2-0-2) AKTS (2)

Cumhuriyetin ilan1 ve sonraki gelismeler, Atatiirk Ilkeleri, Atatiirk ve reformlar, 1940'dan sonra

Tiirkiye’nin dis politikas1 konulari ele alinmaktadir.
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TUR3610220 Tiirk Dili 11 (2-0-2) AKTS (2)

Yazi dili ve yazili anlatimi, yazma c¢alismalarinda isaretlerin dogru ve yerinde kullanimi, dogru
anlatimin kisisel ve toplumsal iletisimdeki yeri, anlatim bozukluklari, anlatim bozukluklarinin
giderilmesi, anlam ve gorev bakimindan kelimeler, climle, ciimlenin 6geleri, climle dist unsurlar,

climle ¢esitleri, ciimle incelemesi konular1 ele alinmaktadir.

2.SINIF 1. DONEM
(3. Yariyil)

ZORUNLU DERSLER
ENG3620120 Ingilizce Becerileri 111 (3-6-6) AKTS (7)

Ogrencilerin Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Simiflandirilmasinda  (CEFR)  belirlenmis
degerlendirme sisteminde Bagimsiz Kullanic1 (B1) seviyesine ulagmalarini amaglayan bu derste
okuma, yazma, dinleme, konusma becerilerini, dilbilgisi ve kelime bilgilerini gelistirme amagl
caligmalar yer alir. Giincel olaylarla ilgili konularin genel hatlarini1 hatirlama, meslege yonelik ya
da giinliik bir dilde yazilmis metinlerdeki kelimeleri anlama, meslekle ya da giinliik yasamla
ilgili konularda hazirlik yapmadan konusma,bir 6ykiiyii anlatma, bir kitap ya da film hakkindaki
izlenimlerini ifade etme, bilindik, ilgi alanina veya meslege yonelik konularla ilgili gesitli yazi

tiirlerini yazma konularin1 kapsamaktadir.
TZi3620120 Konaklama Isletmeciligi (3-0-3) AKTS (5)

Konaklama Isletmelerinde orgiitlenme, hizmetler ve standartlar, onbiiro/rezervasyon, misafir
iliskileri,yiyecek ve icecek planlanmasi, kat hizmetleri, teknik ve yardimci hizmetler, otel

personelinin islevleri ve otelin finansal yapisi konularindan olugmaktadir.
TZi3620320 Turizmde Ulastirma Hizmetleri (3-0-3) AKTS(5)

Dersin igerigi, ulasim hizmetleri, turizmde kullanilan ulasim ¢esitleri ve turistlerin
ulagimtercihlerinin incelenmesi, turizmde tasimacilik hizmetlerinin dogasi ve boyutlarinin
anlagilmasi, tagimacilik hizmetlerinin ekonomisi, planlamasi, pazarlamasi ve yoOnetimi

konularindan olusmaktadir.

Bu belge, glivenli elektronik imzaile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: FM79TPM Belge Takip Adresi: https://ubys.ibu.edu.tr/ERM S/Record/ConfirmationPage/| ndex



TZi3620520 Yiyecek icecek Isletmeciligi (3-0-3) AKTS (5)

Yiyecek ve igecek yonetimi, Yyiyecek hizmet sektoriinde ve otellerin yiyecek-igecek
departmanlarinda planlama, mutfak organizasyonu, menii planlamasi ile iretim ve Sservis

asamalarini1 ayrintili olarak incelenmesi ders igerigini olusturmaktadir.
TZi3621121 On Biiro ve Miisteri iliskileri Yonetimi (2-2-3) AKTS (5)

Konaklama isletmelerinde miisteri hizmet dongiisii kapsaminda, 6nbiiroda sunulan hizmet tiirleri,
onbiiro gorevlilerinin miisteri ve diger ¢alisanlarla olan iliskileri konusunda tasimalar1 gereken

gerekli teknik bilgi, beceri, tutum ve davranis 6zellikleri bu dersin kapsamini olusturmaktadir.
TZi3620920 Turizm Cografyas: (3-0-3) AKTS(4)

Turizm faaliyetleri ile mekan arasindaki iliskilerin kavranmasi saglanir. Tiirkiye’nin kiiltiirel ve
dogal degerler detaylandirilir. Turizm faaliyetlerinin dogal ve kiiltiire ¢evrede meydana

getirecegi etkiler, turizm ve cografya iliskisine yonelik konular anlatilir.

2. SINIF 2. DONEM
(4. Yariyil)

ZORUNLU DERSLER
ENG3620220 Ingilizce Becerileri 1V (3-6-6) AKTS (7)

Ogrencilerin  Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Smmiflandirilmasinda (CEFR)  belirlenmis
degerlendirme sisteminde Bagimsiz Kullanic1 (B1) seviyesine ulasmalarini amaglayan bu derste
okuma, yazma, dinleme, konusma becerilerini, dilbilgisi ve kelime bilgilerini gelistirme amach
caligmalar yer alir. Giincel olaylarla ilgili konularin genel hatlarin1 hatirlama, meslege yonelik ya
da giinliik bir dilde yazilmis metinlerdeki kelimeleri anlama, meslekle ya da giinliik yasamla
ilgili konularda hazirlik yapmadan konusma,bir 6ykiiyii anlatma, bir kitap ya da film hakkindaki
izlenimlerini ifade etme, bilindik, ilgi alanina veya meslege yonelik konularla ilgili gesitli yazi

tiirlerini yazma konularin1 kapsamaktadir.
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TZi3620220 Seyahat Acentacih@i ve Tur Operatérliigii (3-0-3) AKTS (5)

Seyahat acentaciligi ve tur operatorliiglin tanimi, tarihsel gelisimi, diinya tur operatorliigii ile
olan iliskiler ve anlagmalar, tur operasyonlarinin ve acentalarin konaklama tesislerinde
yapacaklar1 organizasyonlari inceleme ve acenta-otel iliskileri hakkinda bilgi ve beceri edindirme

konularindan olugsmaktadir.
TZi3621221 Otel Otomasyon Sistemleri (2-2-3) AKTS (5)

Otellerde kullanilan otomasyon sistemlerini tanima ve kullanma, donanim bilgisi, input- output
tiniteleri, miinferit, acenta ve grup rezervasyonlarini olusturma ve ¢ikis asamasina kadar her bir
islemi yapabilme, oda plani, kat plani, takvim-aktivite, kasa islemleri, oda tahsisi, fatura

islemleri, giin sonu iglemleri ve departman ydneticileri raporlarindan olusmaktadir.
TZ13620620 Kat Hizmetleri Yénetimi (2-2-3) AKTS (5)

Dersin igerigi; kat hizmetleri yonetiminin konaklama isletmeciligi agisindan 6nemi, departman
organizasyon yapisi, kat ve odalar temizligi ile ilgili kilavuzluk edecek temel bilgiler ve isin
kontrolii, is giicii denetimi, ¢alisma performanslarinin donemsel olarak degerlendirilmesi ile ilgili

yonetsel bilgilerden olugmaktadir.
TZi3620820 Finansal Yonetim (3-0-3) AKTS (5)

Ders esas itibariyle, finansal yonetimle ilgili temel kavramlarin ve finansal yonetimin
fonksiyonlari ile ilgili temel konularinin incelenmesini kapsar. Dersin kapsadigi bazi kavramlar;
deger, firma degeri, risk ve getiri, paranin zaman degeri, finansal analiz, planlama, denetim,

sermaye yapisi politikasi, kar pay1 dagitim politikas: ve agirlikli ortalama sermaye yapisidir.
TZi3621020 Turizm Mevzuati (3-0-3) AKTS (3)

Turizmle ilgili kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde mevcut durum ve yapilan degisikliklerin turizm
sektoriine dogrudan ve dolayli yansimasii irdelenmesi, turistin ve isletmelerin hak ve
yiikiimliliiklerinin kavranmasi, Turizm hukukunun kaynaklarinin kavranmasi ve turizmde

orgiitlenmeye yonelik hukuksal diizenlemeleri taninmasi konulari ders igerigini olusturmaktadir.
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3. SINIF 1. DONEM
(4. Yariynl)

ZORUNLU DERSLER
TZi3630120 Mesleki ingilizce-1 (2-2-3) AKTS (4)

Turizm Isletmeciliginde gerekli olabilecek Ingilizce dil becerisi i¢in temel kavramlar, mesleki
terminoloji, turizmle ilgili kavram ve beceriler, turizmin tarihsel gelisimi, otel igletmelerinde

temel kavramlar ders i¢erigini olusturmaktadir.
TZi3630320 Turizm Yatirim Projeleri Analizi (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders, turizm yatirimi ve projesi kavramu, tiirleri ve 6zellikleri, uygulanan tesvikler, ekonomik
ve finansal yonden proje gelistirme, turizm yatirim projelerinin ekonomik yapilabilirliginin

analizi, 6rnek proje ¢alismasi konularini kapsamaktadir.
ZORUNLU SECMELI EK YABANCI DiL DERSLERI

YBD3630120 Almanca | (2-4-4) AKTS (6)

Tanitim, selamlama, ¢agirma vb., olumlu olumsuz ciimle yapilari; sahip olma-olmama fiili;
fiiller, belirli tanimliklar, meslekler, is ve calisma ile ilgili kelimeler, soru ctimleleri, kimlik

tanimlama, sayilar, baglaglar, belirsiz tanimliklar vb. konular ders kapsaminda verilmektedir.
YBD3630320 Rusc¢a | (2-4-4) AKTS (6)

Tanitim, selamlama, ¢agirma vb., olumlu olumsuz ciimle yapilari; sahip olma-olmama fiili;
fiiller, belirli tanimliklar, meslekler, is ve calisma ile ilgili kelimeler, soru ciimleleri, kimlik

tanimlama, sayilar, baglaglar, belirsiz tanimliklar vb. konular ders kapsaminda verilmektedir.
YBD3630520 Fransizca | (2-4-4) AKTS (6)

Tanitim, selamlama, ¢agirma vb., olumlu olumsuz climle yapilari; sahip olma-olmama fiili;
fiiller, belirli tanimliklar, meslekler, is ve calisma ile ilgili kelimeler, soru climleleri, kimlik

tanimlama, sayilar, baglaglar, belirsiz tanimliklar vb. konular ders kapsaminda verilmektedir.
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YBD3630720 ispanyolca I (2-4-4) AKTS (6)

Tanitim, selamlama, ¢agirma vb., olumlu olumsuz ciimle yapilari; sahip olma-olmama fiili;
fiiller, belirli tanimliklar, meslekler, is ve calisma ile ilgili kelimeler, soru ciimleleri, kimlik

tanimlama, sayilar, baglaglar, belirsiz tanimliklar vb. konular ders kapsaminda verilmektedir.
YBD3630920 Cince | (2-4-4) AKTS (6)

Cince bilgisi islenerek, Cince gramer ve dilbilgisine hakim olarak konusma, anlama ve yazma
teknigini gelistirmek amacina iliskin bilgiler verilecektir. Bu sayede Ogrencilerin insanlarla
selamlagmada, talimatlar1 anlama ve cevap vermede, ricalarda bulunmada, telefon goriismeleri
yapabilme ve bunun gibi islemleri s6zlii anlatim ve konusma aktiviteleri uygulama becerilerinin

gelismesi saglanacaktir.
YBD36301120 Arapca | (2-4-4) AKTS (6)

Tanitim, selamlama, ¢agirma vb., olumlu olumsuz ciimle yapilari; sahip olma-olmama fiili;
fiiller, belirli tamimliklar, meslekler, is ve calisma ile ilgili kelimeler, soru ciimleleri, kimlik

tanimlama, sayilar, baglaglar, belirsiz tanimliklar vb. konular ders kapsaminda verilmektedir.
DONEMLIK SECMELI DERSLER
TZi3630520 Orgiitsel Davrams (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders, ogrencilerin, orgiitsel davranis alanina iliskin kuramsal ve uygulamali bilgileri
edinebilecekleri temel kavramlar, motivasyon, liderlik, iletisim, ¢atisma yonetimi, Stres yonetimi,
degisim yoOnetimi, zaman yonetimi, orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adalet, orgiit

kiiltiirti gibi konular1 kapsamaktadir.
TZ13630720 Etkinlik Yonetimi (3-0-3) AKTS (5)

Etkinlik yonetimi ile turizm endistrisinin ortak alanlari, etkinliklerin turizm gelisimine
katkilarinin ve hizla gelismekte olan etkinlikler endiistrisinin tanitilmasi, etkinliklerin tiirlerinin,

planlamasinin, etki ve sonuglarinin dgretilmesi bu dersin kapsamindadir.
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TZi3631721 Turizm Isletmelerinde Tedarik Yonetimi (3-0-3) AKTS (5)

Turizm isletmelerindeki lojistik ve tedarik zinciri yonetimine iligkin temel kavramlar, tedarik
zincirinin yapisi, tedarik zinciri {yeleri, tedarik zincirinin tasarimi, talep tahminleme ve
planlama, envanter yonetimi, tedarik ve tedarik¢i yonetimi, tedarik zinciri yonetiminde dagitim
stirecleri, tedarik zincirinde performans yonetimi, Diinyada ve Tiirkiye'deki 6rnek tedarik zinciri

uygulamalar1 ders kapsaminda ele alinacaktir.
TZi3631120 Destinasyon Yénetimi (3-0-3) AKTS (5)

Ders destinasyon yonetimi ve pazarlamasi konusunda sunulacak temel bilgileri takiben,
uluslararasi turizm pazarindan Ornek ve uygulamali g¢alismalarla destinasyonlarda paydas
yonetimi, stratejik planlama, destinasyon yoOnetim ve pazarlama kuruluslart ve destinasyon

yonetiminde isbirlikleri konulari ele almaktadir.
TZi3631921 Beslenme ilkeleri ve Menii Planlama (3-0-3) AKTS (5)

Besin 6gelerini tanima, insan fizyolojisini sindirim, emilim, tasima ve metabolizma diizeyinde
inceleme, gida etiketleme konusuna iliskin yonetmelikler, porsiyon biiyiikliigii, tanimlayict
terimler, saglik iddialar1 ve menii planlama ilkelerini 6grenerek ¢esitli gruplara yonelik meniiler
planlama gibi bir¢ok konuyu kapsayan beslenme ile ilgili teorik ve uygulamali bilgilerin

gelistirilmesi dersin kapsamina girmektedir.
TZi3632121 Turizm Sosyolojisi (3-0-3) AKTS (5)

Turizmin yol agtig1 sosyal etkilesimin analizi, turizm yerel halk arasindaki etkilesimi,
degerlerdeki degisme, catisma, sosyal kabul edebilirlik, antropolojik yaklasimla turizm,
sosyolojik yaklasimla turizm, kiiltiirel etki ve isletme kiiltiiriine etkileri, sosyal ¢evrenin turizm

faaliyetleri i¢cindeki rolii konular1 hakkinda bilgiler verilecektir.
TZi3632321 Turizm Ekonomisi (3-0-3) AKTS (5)

Turizmin gelistirilmesinde ekonominin rolii incelenecektir. Toplumsal kaynak dagilimindan
dogan problemlerden ortaya c¢ikan Mikroekonomik ve Makroekonomik teori ve uygulamalar,

ozellikle de toplumsal kaynaklarin ¢oklu kullanimindan dogan problemler ve bireysel ¢ikarlar ile

Bu belge, glivenli elektronik imzaile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: FM79TPM Belge Takip Adresi: https://ubys.ibu.edu.tr/ERM S/Record/ConfirmationPage/| ndex



toplumsal ¢ikarlar arasindaki catismalar. Ogrenciler, turizm ve ekonomi arasindaki iliski ve

turizmin ekonomi igerisindeki 6nemi hakkinda bilgi sahibi olacaklardir.
TZi3632521 Temel istatistik (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders; istatistige giris, veri, enformasyon, bilgi, degisken kavramlar1 ve tiirleri, verileri
Ozetleme yOntemleri, verileri sunum ydntemleri gibi konular1 igermekte ve gercek hayattan

orneklerle istatistigin dneminin kavranmasini saglamaktadir.
TZi3632721 Stratejik Yonetim (3-0-3) AKTS (5)

Otel isletmelerinde stratejik yonetim siirecinin nasil gerceklestigi, stratejik kararlarin 6zellikleri,
dis cevre analizleri, endiistri dali analizi, amag, hedef, misyon, amac¢ yapisi ve hiyerarsisi, i¢
cevre analizi, Swot analizi, strateji tiirleri, strateji formiilasyonu ve portfoy analizleri konularina

deginilecektir.

3. SINIF 2. DONEM
(6. Yaryil)

ZORUNLU DERSLER
TZ13630220 Mesleki Ingilizce 11 (2-2-3) AKTS (4)

Turizm Isletmeciliginde gerekli olabilecek Ingilizce dil becerisi i¢in orta diizey temel kavramlar
(seyahat isletmeleri kavramlari, yiyecek icecek isletmeleri kavramlari vb.), iletisimde kullanilan

formlar, misteri ile sozli ve yazili iletisim konular1 ders igerigini olusturmaktadir.
TZi3630420 Girisimeilik (3-0-3) AKTS (5)

Girisimcilik ve girisimei kavramlari, girisimcilik siireci, girisimci diisiincenin temelleri ve
girisimcinin islevleri, girisimcilik 6zelliklerinin smanmasi, is fikri gelistirme ve yaraticilik
egzersizleri, sorumlu girisimcilik kavrami ve tecrilbbe paylasimi, isletme kavrami, isletme
fonksiyonlari, tiirleri, kurulus sekilleri, mali ve hukuki sorumluluklar, is plani kavrami, pazar
arastirma, pazarlama plani, iiretim plani, yonetim plani, finansal plan, is modeli ve is planina

yonelik atolye galismalar ders igerigini olusturmaktadir.
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ZORUNLU SECMELI EK YABANCI DiL DERSLERI

YBD3630220 Almanca I1 (2-4-4) AKTS (6)

Kelime dagarcigimi gelistirme, climle igerisinde en dogru veya uygun kelimeyi kullanma, ciimle
cevirileri, yabanci dil 6greniminde gorsel ve isitsel tekniklerden yararlanma konulari ders

icerigini olusturmaktadir.
YBD3630420 Rusca 11 (2-4-4) AKTS (6)

Kelime dagarcigimi gelistirme, climle igerisinde en dogru veya uygun kelimeyi kullanma, ciimle
cevirileri, yabanci dil 6greniminde gorsel ve isitsel tekniklerden yararlanma konulari ders

igerigini olusturmaktadir.
YBD3630620 Fransizca Il (2-4-4) AKTS (6)

Kelime dagarcigini gelistirme, ciimle icerisinde en dogru veya uygun kelimeyi kullanma, ciimle
cevirileri, yabanci dil 6greniminde gorsel ve isitsel tekniklerden yararlanma konulari ders

igerigini olusturmaktadir.
YBD3630820 ispanyolca 11 (2-4-4) AKTS (6)

Kelime dagarcigini gelistirme, ciimle icerisinde en dogru veya uygun kelimeyi kullanma, ciimle
cevirileri, yabanct dil 6greniminde gorsel ve isitsel tekniklerden yararlanma konulari ders

icerigini olusturmaktadir.
YBD3631020 Cince 11 (2-4-4) AKTS (6)

Ders kapsaminda Cince I dersinin devami niteliginde konular islenmektedir. Cince bilgisi
islenerek, Cince gramer ve dilbilgisine hakim olarak konusma, anlama ve yazma teknigini
gelistirmek amacina iligskin bilgiler verilecektir. Bu sayede 6grencilerin insanlarla selamlasmada,
talimatlar1 anlama ve cevap vermede, ricalarda bulunmada, telefon goriismeleri yapabilme ve
bunun gibi islemleri s6zIlii anlatim ve konusma aktiviteleri uygulama becerilerinin gelismesi
saglanacaktir. Artan gramer ve kelime bilgisi araciligi ile 6grencilerin Cince yeterliliklerinin

ilerlemesi saglanarak teorik ve uygulama yoniiyle yabanci dil hakimiyeti gelistirilecektir.
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YBD3631220 Arapea |1 (2-4-4) AKTS (6)

Kelime dagarcigini gelistirme, ciimle icerisinde en dogru veya uygun kelimeyi kullanma, climle
cevirileri, yabanci dil 6greniminde gorsel ve isitsel tekniklerden yararlanma konulari ders

igerigini olusturmaktadir.
YARIYILSECMELI DERSLERI

TZi3630620 insan Kaynaklar1 Yénetimi (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders konaklama isletmelerinde insan kaynaklar1 ve personel yonetimi, is analizi, insan
kaynaklar1 planlamasi, isgéren bulma ve se¢me, ise yerlestirme ve alistirma, performans

degerlendirme, Kariyer yonetimi, is degerlemesi Ve ticretlendirme gibi konular1 kapsamaktadir.
TZi3630820 Satis Yonetimi (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste; isletmenin {irettigi mal ve hizmetler hakkinda tiiketicilere bilgi verme, onlari
inandirma, belli bir davranisa yoneltme ve hatirlatma cabalar1 olarak tanimlayabilecegimiz
tutundurmanin unsurlarindan olan reklam, halkla iliskiler, kisisel satis ve satis tutundurma

kavramlar1 incelenmektedir.
TZi3631821 Siirdiiriilebilir Turizm (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste, siirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirligin  temel prensipleri, turizmde
stirdiirtilebilirligin 6nemi ve nasil saglanabilecegi anlatilir ve siirdiiriilebilirlik kavramindan yola

cikarak, turizm isletmelerinde uygulanabilecek uygulamalar ve yonetimsel yaklagimlar dgretilir.
TZi3632021 Rekreasyon ve Animasyon (3-0-3) AKTS (5)

Ders, zaman ve bos zamani degerlendirme kavrami, bos zamanin temel fonksiyonlar1 ve
etkileyen faktorler, rekreasyonun tanimi, felsefesi, sosyolojik perspektifi, rekreasyonun
Ozellikleri, siniflandirilmasi, etkinlik alanlari, rekreasyonda smirliliklar ve alternatif etkinlikler,
rekreasyonda planlama ve programlarin organizasyonu, rekreasyonun tanimlanmasi ve gesitleri,
rekreasyonun toplumsal oOnemi, rekreasyonel uygulamalar, turizm- rekreasyon iligkisi,

rekreasyonel faaliyetlerin turistik alandaki etkileri ve sorunlar1 konularin1 kapsamaktadir.
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TZ13631420 iletisim Teknikleri (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste, iletisime yonelik temel kavramlar ve paydaslarla gergeklestirilen iletisim ¢alismalari
orneklerle aktarilacaktir. Ders kapsaminda iletisimin 6nemi, etkili iletisim kurmanin yollari,

iletisimde olusan engeller ve ¢atisma gibi konular ele alinacaktir.
TZi3631620 Yiyecek icecek Kiiltiirii (3-0-3) AKTS (5)

Ders, yiyecek igecegin kiiltiir iliskisi, kiiltiirler aras1 etkilesim, kiiltiirimiizde yiyecek ve i¢ecegin
yeri, diger uluslarda yiyecek igecek ve kiiltiir iliskisi, gelenek ve goreneklerimizde yiyecek ve
icecegin 6nemi, yiyecek icecek ve kimlik, bizi imgesel bakis agisiyla yiyecek ve igecek, kiiltiiriin

yemek ve igecekteki yansimalari konularini icermektedir.
TZi3632221 Maliyet ve Yonetim Muhasebesi (3-0-3) AKTS (5)

Ders, turizm isletmelerinde ilk madde ve malzeme maliyetini hesaplamak, is¢ilik maliyetini
hesaplamak, genel iiretim maliyetlerini hesaplamak, isletmelerinin 6zellikleri ile bu isletmelerde
muhasebe uygulamalarini, kullanilan defter, belde ve formlar1 tanimak, oda, yiyecek-icecek
maliyetlerinin 6nemini ve ana hatlariyla hesaplanmasini yapmak, isletmelerinde yabanci parali
islemlerin (nakit, kredili, ¢ek ve senetli) kayit ve uygulamalarini yapmak, takip, kontrol ve
muhasebesini 0grenmek, muhasebe siireci ile ilgili donem basi, donem i¢i ve donem sonu

islemlerinin nasil yapilacagini, finansal tablolara dokmeyi 6grenmek konularini igermektedir.
TZi3632421 Sayisal Karar Verme Teknikleri (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders, 6grencilerin gesitli kosullar altinda karar verme siire¢lerini analiz etmelerini saglayan
yonetsel karar verme siirecine yardimci olabilecek analitik modelleme, istatistiksel analiz
teknikleri ve karar modelleri gibi konular1 kapsamaktadir. Bu tekniklerin, isletme problemlerine

uygulamasi ve bilgisayar programlari1 yardimiyla ¢6ziip yorumlamasi: yapilmaktadir.
TZi3632621 Turizmde Dijitallesme (3-0-3) AKTS (5)

Bilgi ekonomisi, bilgi toplumu, kiiresellesme kavramlar: kiiresel ekonomide yasanan degisim ve
doniistimler, bilgi toplumu doniisimii ve bu doniisimiin sosyal ve kiiltiirel etkileri bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelisimi ve sektorel/isletme bazinda etkileri, turizm sektoriiniin kiiresel
ekonomideki yeri turizm sektoriinde bilginin yeri bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm

sektoriine etkileri, elektronik turizm kavrami, havayolu igletmelerinde bilgi ve iletisim
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teknolojileri e-havayolu isletmeleri, konaklama isletmelerinde bilgi ve iletisin teknolojileri ve e-
konaklama isletmeleri araci isletmelerde bilgi ve iletisim teknolojileri turizm dagitim
kanallarinda doniisiim ulastirma isletmelerinde bilgi teknolojileri, ulagtirma isletmelerinde bilgi
ve iletisim teknolojileri (karayolu ulasimi, demiryollari, oto kiralama ve kruvaziyerler)
destinasyon yonetim orgiitlerinde bilgi ve iletisim teknolojileri, turizm sektoriinde e-ticaret,
sosyal medya pazarlamasi kavrami ve turizm sektoriindeki yeri, turizm igletmeleri i¢in sosyal
paylagim sitelerinin 6nemi, post-modern tiiketici davranisi turizmde bilgi ve iletisim

teknolojilerinin tiiketicilere etkileri hakkinda bilgi sahibi olunacaktir.

SINIF 1. DONEM
(7. Yaryil)

ZORUNLU DERSLER
TZ13640120 Mesleki Ingilizce 11 (2-2-3) AKTS (4)

Turizm Isletmeciliginde gerekli olabilecek Ingilizce dil becerisi icin ileri diizey temel kavramlar,
otel, restoran ve ucak rezervasyonu konularinda misteri ile sozlii ve yazili iletisimin
gelistirilmesi, sikayetlerle ilgilenme, problem ¢oziimii ve turizmde 6rnek olay incelemesi ders

icerigini olusturmaktadir.
TZi3640320 Turizm Politikasi ve Planlanmasi (3-0-3) AKTS (5)

Turizm politikasinin tanimi, turizm politikasini olusturan unsurlar, turizm planinin tanimi, turizm
kenti olmanin sartlari, turizm planlamasi bakimindan turizm bdolgelerinin yasam egrileri, turizm
endiistrisinde yatirimlar, turizm planlama ve politikasindaki sorunlar, siirdiiriilebilir turizm gibi

konular ele alinacaktir.
ZORUNLU SECMELI EK YABANCI DiL DERSLERI

YBD3640120 Almanca I11 (2-4-4) AKTS (6)

Sifat dereceleri, zaman kaliplari, zamirler, karisik gramer aligtirmalari, bitmis ve bitmemis tiir
fiilleri, edilgen filler, doniislii fiiller, sifat- fiiller tanim1, ¢ekimi ve kullanilisi, zarf-fiiller tanitima,

yapilisi ve kullanilist ile genel tekrar ders icerigini olugturmaktadir.
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YBD3640320 Rusca 11 (2-4-4) AKTS (6)

Sifat dereceleri, zaman kaliplari, zamirler, karigik gramer alistirmalari, bitmis ve bitmemis tiir
fiilleri, edilgen filler, doniislii fiiller, sifat- fiiller tanimi1, ¢ekimi ve kullanilisi, zarf-fiiller tanitima,

yapilist ve kullanilis1 ile genel tekrar ders igerigini olusturmaktadir.
YBD3640520 Fransizca 111 (2-4-4) AKTS (6)

Sifat dereceleri, zaman kaliplari, zamirler, karisik gramer alistirmalari, bitmis ve bitmemis tiir
fiilleri, edilgen filler, doniislii fiiller, sifat- fiiller tanimi1, ¢ekimi ve kullanilis1, zarf-fiiller tanitima,

yapilis1 ve kullaniligt ile genel tekrar ders igerigini olusturmaktadir.
YBD3640720 ispanyolca 111 (2-4-4) AKTS (6)

Sifat dereceleri, zaman kaliplari, zamirler, karisik gramer alistirmalari, bitmis ve bitmemis tiir
fiilleri, edilgen filler, doniisli fiiller, sifat- fiiller tanimi, gekimi ve kullaniligi, zarf-fiiller tanitimu,

yapilis1 ve kullaniligi ile genel tekrar.
YBD3640920 Cince 111 (2-4-4) AKTS (6)

Derslerde 6grencilerin Cinceyi kullanarak kendilerini hem s6zlii hem yazili olarak en 1y1 sekilde
ifade etmeleri, hem kendi baslarina hem de grup igerisinde c¢alismalar yaparak elestirel

diistinmeleri hedeflenmektedir.

YBD36401120 Arapea |11 (2-4-4) AKTS (6)

Sifat dereceleri, zaman kaliplari, zamirler, karigik gramer alistirmalari, bitmis ve bitmemis tiir
fiilleri, edilgen filler, doniisli fiiller, sifat- fiiller tanimi, ¢ekimi ve kullaniligi, zarf-fiiller tanitimu,

yapilis1 ve kullaniligt ile genel tekrar ders igerigini olusturmaktadir.
DONEMLIK SECMELI DERSLER
TZi3641721 Turizm Cesitleri (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders, turizmin farkli gesitlerinin 6grenilmesini, farkli turizm tiirlerine iligkin stratejilerin,
politikalarin ve girisimlerin anlasilmasini ve her turizm tiiriinde farkli bir iiriinlin ve gelisimin

olabileceginin anlasilmasini saglayacak konular1 igerir.

Bu belge, glivenli elektronik imzaile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: FM79TPM Belge Takip Adresi: https://ubys.ibu.edu.tr/ERM S/Record/ConfirmationPage/| ndex



TZi3640720 Turizmde Etik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk (3-0-3) AKTS (5)

Derste, glinimiiz is hayatinda ortaya cikan temel etik konulari, hakli ve haksiz rekabet
kavramlari, isletmenin ¢alisanlara, topluma ve ¢evreye karsi sorumluluklari, isletmeciligin ahlaki
boyutlar1 gibi konular ile kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ve gelisimi, sosyal sorumluluk
alanlari, sosyal sorumluluk yonetimi, is ahlaki ve sosyal sorumluluk iliskisi, kurum basarisinda
sosyal sorumluluk uygulamalariin etkisi gibi konular ele alinacaktir. Ayrica turizm igletmeleri

yoniinden ele alacak vaka incelemelerine yer verilecektir.

TZi3641921 Bilimsel Arastirma Yontemleri (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders, bilim, bilimsel arastirma ve bilimsel yontem’in tanimlari. bilimsel arastirmanin
nitelikleri, bilimsel bilgiye erisim (bilgi kaynaklari, kiitliphane ve on-line veri tabanlar
kullanimi), kiitiiphane ziyareti (uygulamali), bilimsel metinleri okuma, anlama ve Ozetleme,
arastirma yaklagim-desen ve yontemleri (nicel - nitel — karma), aragtirma problemi nedir ve nasil
belirlenir (problem, aragtirma sorusu, hipotez) aragtirmalarda 6rnekleme (evren-orneklem, nitel
ve nicel ornekleme teknikleri ve toplama araglari (anket, gozlem, goériisme, dokiiman), veri
analizi, bilimsel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik konularini icermektedir. Ayrica 6grencileri
akademik yazim (apa nedir, literatiir organizasyonu, akademik metin organizasyonu), bilimsel
etik ve arastirma etigi (kaynak gostermenin Onemi ve anlami), etik ihlaller konularinda

bilgilendirerek, arastirma onerileri sunar.
TZi3642121 Yiyecek Icecek Servis Yonetimi (3-0-3) AKTS (5)

Ogrencilere; yiyecek icecek endiistrisi hakkinda ve yiyecek icecek isletmeleri yonetimi hakkinda
temel bilgileri vererek, yiyecek icecek isletmelerinde gerceklestirilen faaliyetler konusunda

yetkinlik kazandirmaktir.
TZi3642321 icki ve Gida Teknolojileri (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste, gida ve igki tiretim teknolojileri ile ilgili olarak hammaddeden baglayarak iiriin elde
edilmesine kadar gecen siireglerin ve kontrollerinin hakkinda bilgi sahibi olmasi

amaglanmaktadir.
TZi3642521 inovasyon ve Uriin Gelistirme (3-0-3) AKTS (5)

Bu derste, 6grencilere inovasyonun nasil yonetileceginin anlatilmasi ve pazarlarin belirlenmesi,
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yeni Uriin fikirlerinin gelistirilmesi ve karli yeni {iriinler tasarlanmasi ile ilgili bilgi saglanmaktir.
Bu kapsamda inovasyon yonetiminin temel kavramlari, inovasyon tiirleri, trendleri, inovasyon
modelleri, stratejileri, yaraticilik ve liderlik, inovasyon yoOnetim siireci, isletmelerde bilgi ve
inovasyon yonetim teknikleri, turizm endistrisinde inovasyon yonetim yapisi, turizmde

inovasyonlar hakkinda bilgi verilecektir.
TZi3642721 Turizmde Giincel Sorunlar (3-0-3) AKTS (5)

Turizm endiistrisinin gelisimi agisindan diinya genelinde ve Tiirkiye 6zelinde goriilen giincel
sorunlarin analizi, degerlendirilmesi, yorumlanmasi ve tartisilmast hedeflenmektedir. Bu
kapsamda; turizm enddistrisinin bugiinii ve 6n plana ¢ikan yapisal ozellikler, uluslararasi turizm
sistemi ve iligkili sorunlar: ekonomik sorunlar, siyasi sorunlar, kiiltiirel sorunlar ve g¢evresel
sorunlar, turizmin bdlge kalkinmasina etkileri: bolgede gelismislik, gelir dagilimi sorunlari,
bolgede yerel halkin katilimi ile ilgili sorunlar, turizm isletmelerinin sorunlari: isletmecilik
cevresi, uygulama ile ilgili sorunlar (etik, kalite, memnuniyet vb), turizm egitimi ile ilgili
sorunlar turizmde calisma sartlari ile ilgili sorunlar, turizmin gelecegi ve potansiyel sorun

alanlar1 hakkinda bilgi sahibi olunacaktir.
TZi3642921 Turizmde Giincel Yénetim Yaklasimlari (3-0-3) AKTS (5)

Bu ders kapsaminda yonetim organizasyon literatiirlindeki modern yaklasimlar incelenecektir.
Siire¢ temelli yaklasimlar, stratejik yOonetim, miisteri odaklilik, modern liderlik stilleri, kriz
yonetimi, modern tesvik ve motivasyon uygulamalari, degisim miihendisligi, dis kaynak
kullannm1 (outsourcing), kiyaslama, kiiltiirel yonetim, miisteri iligkileri yonetimi konularinin

turizm isletmelerindeki uygulamalar1 hakkinda bilgiler verilecektir.
TZi3643121 Goniilliiliik Cahsmalari (3-0-3) AKTS (5)

Dersin temel amaci, Ogrencilerin egitim yasantilar1 boyunca edindikleri bilgi, beceri ve
birikimleri kullanarak tiniversite ile toplum arasindaki baglar1 giiglendirilmek; insani, sosyal,
ekonomik vb. problemlerle toplumda gog¢ ve afetler, engelliler, dezavantajli gruplar basta olmak
lizere ¢esitli konu ve sorunlar hakkinda duyarlilik kazanmalarini saglamak; katilacaklari ve
gerceklestirecekleri baz1 goniilliiliik faaliyetleriyle insani, sosyal, kiiltiirel, ahlaki degerlerin ve
becerilerin gelistirilmesini saglamak olup bu amag¢ dogrultusunda toplumda engelli yasami, go¢
ve afet gibi toplumsal hassasiyetin yliksek oldugu konularda goriiniirligii ve farkindalig

artirmak; boylece 6grencilerin sececekleri bir goniilliiliik alaninda, 6nceden hazirlanacak bir plan
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dahilinde bir donem boyunca goniillii ¢alismalarda gorev almalarini ve sonuglarini

paylagsmalarini saglamaktir.

TZi3640122 Saghk Turizmi (3-0-3) AKTS (5)

Dersin amaci, turizm endiistrisinde sagligin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in dikkat edilecek

unsurlarin degerlendirilmesi ve saglik turizmi hakkinda bilgi sahibi olunmasidir.

4. SINIF 2. DONEM
(8. Yariyil)

TZi3640220 isletmede Mesleki Egitim (0-20-10) AKTS (20)

Ogrencilerin boliimde aldiklar1 ve 6grendikleri teorik bilgileri bir turizm isletmesinde calisarak

hayata gecgirmeleri ve pratik kazanmalarini amaglayan derstir.
TZ13640420 Bitirme Projesi (0-20-10) AKTS (20)

Bitirme projesi, ogrencinin  Turizm Isletmeciligi alanina iliskin 6grendiklerini yasama
uygulamasmi amaglar. Ogrenciler, alana iliskin bir konuyu uygun yéntem ve teknikleri
kullanarak arastirir ve bir proje/iiriin ortaya ¢ikarir. Ogrenci mezuniyet projeleri, boliim 6gretim

elemanlarindan olusan proje komitesi tarafindan degerlendirilir.
Yonetsel Beceriler (uzaktan egitim) (2-2-3) AKTS (5)

Ders ogrencilere kabul edilmis uygulamalar ile 1yi fikirler arasindaki boslugu azaltmak icin
gerekli olan kisisel, kisileraras: ve grup yeteneklerini gelistirme imkani saglamakta; 6grencilere
yetkin bir yonetici ve idareci olma yoniinde rehberlik yapmakta; yonetim yeteneklerini
gelistirmekte; yoneticilerin rollerini ve sorumluluklarini, temel yonetim islevlerini siirdiirmek

icin kavramsal, teknik ve insani yeteneklerin kullanimi tizerinde durmaktadir.
Yonetim ve Liderlik Analizi (uzaktan egitim) (2-2-3) AKTS (5)

Cagdas orgilit yonetiminin énemli bir pargasi olan lider olgusunun kapsam ve igerigi konusunda
ogrencilerin bilgi sahibi olmasini, Orgiit ve yonetim teorilerinin gelisimi icerisinde liderligin
hangi noktada oldugunu anlamalarin1 ve liderlik becerilerini nasil gelistirileceklerini saglamak

dersin kapsamindadir.
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